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Avaliacao Externa das Escolas

Quadro de referéncia

Dominios, campos de analise, referentes e indicadores

O quadro de referéncia do terceiro ciclo da Avaliagdo Externa das Escolas estrutura-se em

guatro dominios — Autoavaliagdo, Lideranca e Gestdo, Prestacdo do Servico Educativo e
Resultados — abrangendo um total de doze campos de analise. Os campos de andlise sdo
explicitados por um conjunto de referentes e indicadores.

Autoavaliagdo

Campos de analise

Referentes

Indicadores

1.Desenvolvimento

Organizagao e
sustentabilidade da
autoavaliagdo

- Procedimento(s) sistematico(s) de autoavaliagdo da escola

- Articulagdo da autoavaliagdo da escola com os restantes processos
de avaliagdo que ocorrem na escola (Biblioteca escolar, EMAEI,
monitorizagdo e avaliagdo dos diversos projetos e iniciativas de
inovagao curricular e pedagogica, ...)

- Auscultacdo e participagao abrangentes da comunidade educativa

Planeamento
estratégico da
autoavaliagdo

- Adequagdo da autoavaliagdo a realidade da escola
- Centralidade do processo de ensino e aprendizagem

- Existéncia de estratégias de comunicagdo e de reflexdo acerca dos
resultados da autoavaliagdo com a comunidade educativa

2. Consisténcia e

impacto

Consisténcia das
praticas de
autoavaliagdo

-Abrangéncia do processo de recolha de dados
- Rigor do processo de andlise dos dados
-Melhoria continua do processo de autoavaliagdo

- Monitorizagdo e avaliagdo das a¢des de melhoria (designadamente
as medidas curriculares, os recursos e as estruturas de suporte a
educacdo inclusiva)

Impacto das praticas
de autoavaliagdo

- Evidéncias da autoavaliagdo na melhoria organizacional da escola
(organizac¢do dos grupos/turmas, constitui¢cdo e funcionamento das
equipas educativas, trabalho colaborativo, gestdo dos espagos e
servigos, avaliagdo da eficacia dos projetos, parcerias e solugdes, ...)

-Evidéncias da autoavaliagio na melhoria do desenvolvimento
curricular (designadamente a exequibilidade e adequagdo das
opgdes curriculares e/ou dos planos de inovagdo aos contextos da
comunidade escolar)

- Evidéncias da autoavaliagdo na melhoria do processo de ensino e de
aprendizagem

-Evidéncias da autoavaliagdo na definicdo das necessidades de
formacgdo continua e avaliagdo do seu impacto

-Evidéncias do contributo da autoavaliagdo para a melhoria da
educagdo inclusiva (implementagdo das medidas curriculares,
afetagdo de recursos e funcionamento das estruturas de suporte)




Liderancga e gestdao

Campos de andlise

Referentes

Indicadores

1.Visdoe
estratégia

Visdo estratégica
orientada para a
qualidade das
aprendizagens

- Definigdo clara da visdo que sustenta a a¢do da escola com vista a
consecugdo do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
e dos valores e principios da educagdo inclusiva (designadamente ao
nivel das orientagdes para o planeamento, desenvolvimento e
avaliagdo dos processos de ensino e aprendizagem)

-Visdo partilhada por todos e mobilizadora da sua agdo (educagdo
inclusiva e qualidade da educagdo entendidas como inter-
relacionadas, designadamente por alunos e pais e encarregados de
educagdo)

Documentos
orientadores da
escola

-Clareza e coeréncia entre os documentos orientadores da agdo da
escola

-Clareza e coeréncia dos objetivos, metas e estratégias definidos no
projeto educativo

-Relevancia das opgdes curriculares constantes dos documentos da
escola para o desenvolvimento de todas as dreas de competéncias
consideradas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria

2. Lideranga

Mobilizagdo da
comunidade
educativa

-Orientagdo da agdo para o cumprimento das metas e objetivos
educacionais

- Motivagdo das pessoas, desenvolvimento profissional e gestdo de
conflitos

-Incentivo a participagdo na escola das criangas e alunos, pais e
encarregados de educagdo (mecanismos para promover a
participagdo e para a resolugdo de conflitos ou divergéncias)

-Valorizagdo dos diferentes niveis de lideranga, nomeadamente as
liderangas intermédias

Desenvolvimento de
projetos, parcerias e
solugdes que
promovam a
qualidade das
aprendizagens

-Incentivo ao desenvolvimento de projetos e solugdes inovadoras
face ao contexto

- Parcerias com outras instituicdes e agentes da comunidade que
mobilizem recursos e promovam, assim, o acesso as aprendizagens e
a qualidade das mesmas (programas e projetos, ligacdo a
instituicGes de ensino superior, participacdo em redes de escolas, ...)




Liderancga e gestdao

Campos de andlise

Referentes

Indicadores

3. Gestdo

Préticas de gestdo e
organizagao das
criancas e dos alunos

- Prevaléncia e aplicagdo de critérios pedagogicos na constituicdo e
gestdo dos grupos e turmas

- Flexibilidade na gestdo do trabalho com os grupos e turmas (em
regime presencial, misto e/ou a distancia)

- Existéncia, consisténcia e divulgagdo na comunidade educativa de
critérios na aplicagdo de medidas disciplinares aos alunos

- Envolvimento das criangas e alunos na vida da escola

Ambiente escolar

-Promogdo de um ambiente escolar desafiador da aprendizagem
-Promogdo de um ambiente escolar seguro, saudavel e ecoldgico

- Promogdo de um ambiente escolar socialmente acolhedor, inclusivo
e cordial

Organizagdo, afetagdo
e formagao dos
recursos humanos

-Clareza de critérios (informagdo e acessibilidade) para a
disponibilizagdo dos recursos humanos

- Distribuicdo e gestdo dos recursos humanos de acordo com as
potencialidades, expectativas e necessidades das criangas e alunos,
valorizando a diversidade e promovendo a equidade e a inclusdo

- Gestdo dos recursos que valorize as pessoas, o seu desenvolvimento
profissional e bem-estar

-Gestdo dos recursos humanos que impulsione a autonomia e a
diversidade organizativa

-Praticas de formagdo continua de todos os profissionais, por
iniciativa da escola, adequadas as necessidades identificadas e as
suas prioridades pedagdgicas

Organizagdo e
afetagdo dos recursos
materiais

-Clareza de critérios (informagdo e acessibilidade) para a
disponibilizagdo dos recursos materiais

-OpgOes tomadas com impactos positivos na qualidade das
aprendizagens (incluindo os recursos disponibilizados online)

- Opgoes tomadas tendo em conta as potencialidades, expectativas e
necessidades das criangas e alunos, valorizando a diversidade e
promovendo a equidade e a inclusdo

-OpgOes monitorizadas e ajustadas quando  necessdrio
(designadamente as competéncias digitais e o0s recursos
tecnoldgicos)

Comunicagdo interna
e externa

-Diversidade e eficacia dos circuitos de comunicagdo interna e
externa

- Rigor no reporte de dados as entidades competentes

- Adequagdo da informagdo ao publico-alvo

-Acesso a informagdo da escola pela comunidade educativa
(designadamente no que concerne aos valores e principios e as
linhas de atuagdo para a educagdo inclusiva, oferta educativa e
mecanismos de certificacdo das aprendizagens)

-Divulgagdo da informagdo respeitando principios éticos e
deontoldgicos




Prestacao do servigo educativo

Campos de analise

Referentes

Indicadores

1.
Desenvolvimento
pessoal e bem-
estar das criangas
e dos alunos

Desenvolvimento
pessoal e emocional
das criangas e dos
alunos

-Promogdo da autonomia e responsabilidade individual
-Promocgdo da participagdo e envolvimento na comunidade
-Promogdo de uma atitude de resiliéncia

-Promogdo da assiduidade e pontualidade

Apoio ao bem-estar
das criangas e alunos

- Atividades de apoio ao bem-estar pessoal e social (promogdo do
sentido de pertenga ao grupo/turma e a escola, fomento da
socializagdo com os pares e da seguranga no espago da escola e
apoio nas varias transi¢des ao longo do percurso escolar)

-Medidas de prevengdo e prote¢do de comportamentos de risco
(designadamente em termos digitais)

-Reconhecimento e respeito pela diversidade

- Medidas de orientagdo escolar e profissional

2. Oferta
educativa e
gestdo curricular

Oferta educativa

- Respostas educativas adaptadas as necessidades de formagdo dos
alunos com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida
da Escolaridade Obrigatdria

-Valorizagdo da dimensao ludica no desenvolvimento das atividades
de animagdo e de apoio as familias/atividades de enriquecimento
curricular

-Adequagdo da oferta educativa aos interesses dos jovens e dos
adultos e as necessidades de formagao da comunidade envolvente

- Praticas de organizagdo e gestdo do curriculo e da aprendizagem
para uma educacdo inclusiva (gestdo flexivel e personalizada do
curriculo em fungdo das necessidades identificadas e dos recursos
disponiveis)

-Integracgdo curricular de atividades culturais, cientificas, artisticas e
desportivas

Inovagao curricular e
pedagodgica

-Impacto nas aprendizagens das iniciativas de inovagdo curricular
e/ou pedagdgica (designadamente Planos de Inovagéo)

-Adogdo de medidas inovadoras de suporte as aprendizagens e a
inclusdo que promovam a igualdade de oportunidades de acesso ao
curriculo

Articulagdo curricular

- Articulagdo vertical entre niveis, anos e ciclos de educagdo e ensino,
assumindo uma gestdo integrada e articulada do curriculo, tendo
em consideragdo os documentos curriculares de referéncia

-Articulagdo horizontal ao nivel do planeamento e do
desenvolvimento curricular, tendo em consideragdo os documentos
curriculares de referéncia

-Articulagdo com as atividades de animagdo e de apoio as
familias/atividades de enriquecimento curricular

- Projetos transversais no ambito da estratégia de educagdo para a
cidadania




Prestagdo do servigo educativo

Campos de analise

Referentes

Indicadores

3. Ensino,
aprendizagem e
avaliagdo

Estratégias de
ensino e
aprendizagem
orientadas para o
sucesso

- Estratégias diversificadas com vista a melhoria das aprendizagens,
incluindo o desenvolvimento da autonomia, do espirito critico, a
resolugdo de problemas e o trabalho em equipa

- Recurso privilegiado a metodologias ativas que valorizem o papel da
crianga/aluno na construcdo das suas aprendizagens (metodologia
de projeto, trabalho auténomo, atividades experimentais, ...)

-Recurso a estratégias de aprendizagem cooperativa e ao trabalho
colaborativo entre criangas/alunos (ao nivel da realizag3o de tarefas,
da regulagdo interpares, mentorias, ...)

-Estratégias para a manutengdo de ambientes de sala de
atividades/aula propicios a aprendizagem

Promogao da

equidade e inclusdo
de todas as criangas
e de todos os alunos

-Adequacdo e eficacia das medidas de suporte a aprendizagem e a
inclusdo das criangas e dos alunos (designadamente o envolvimento
de todos os profissionais na implementagdo e no reajustamento dos
apoios necessarios)

-Agbes para a melhoria dos resultados das criangas e alunos em
grupos de risco, como os oriundos de contextos socioecondmicos
desfavorecidos

- Praticas de promogdo da exceléncia escolar

-Medidas de prevengdo da retengdo, abandono e desisténcia

Avaliagdo para e das
aprendizagens

- Diversidade de praticas, técnicas e instrumentos de recolha de
informacgdo para a avaliagdo, adequados aos destinatarios e ao tipo
de informagado a recolher

-Qualidade e regularidade da informagdo devolvida as criangas e aos

alunos para regulagdo das suas aprendizagens (com base em
critérios e descritores de desempenho nos ensinos bdasico e
secundario)

-Sistematicidade de praticas de auto e heteroavaliagdo das
aprendizagens, pelas criangas e os alunos

-Triangulagdo de informagdo com outros docentes para um maior
rigor e fiabilidade da avaliagdo (formativa e sumativa)

- Utilizagdo primordial da avaliagdo com finalidade formativa, para
orientar as intervengdes pedagdgicas reajustando as estratégias
com vista a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem

-Mobilizagdo da informagdo constante em relatérios de avaliagdo
interna e externa para reorientar a ac¢do pedagdgica
(designadamente relatérios do IAVE, especialmente os RIPA e REPA)




Prestagao do servigo educativo

Campos de andlise

Referentes

Indicadores

3. Ensino,
aprendizagem e
avaliagdo

(continuagdo)

Recursos educativos

- Utilizagdo de recursos educativos diversificados [TIC, biblioteca
escolar, centro de recursos educativos, recursos educativos digitais
(incluindo manuais) ...]

- Adequagdo dos recursos educativos as caracteristicas e contextos
das criangas e dos alunos (em situa¢do de ensino presencial, misto
e/ou a distancia)

- Rentabilizagdo do centro de apoio a aprendizagem

Envolvimento das
familias na vida
escolar

- Diversidade de formas de participagdo das familias na escola

-Envolvimento dos pais e encarregados de educagdo no processo
educativo do seu educando (qualidade e regularidade da
informagdo devolvida as familias, mobilizagdo dos RIPA, recolha de
informacédo relevante facultada pelas familias, ...)

- Eficacia das medidas adotadas pela escola para envolver os pais e
encarregados de educagdo no acompanhamento do percurso
escolar dos seus educandos (designadamente a participagao efetiva
na equipa multidisciplinar de apoio a educagdo inclusiva)

4. Planificagdo e
acompanhamento
das praticas
educativa e letiva

Mecanismos de
autorregulagdo

- Consisténcia das praticas de autorregulagdo no desenvolvimento do
curriculo

- Contribuigdo da autorregulagdo para a melhoria da pratica letiva

Mecanismos de
regulagcdo por pares e
trabalho colaborativo

- Consisténcia das praticas de regulagdo por pares

-Formas de colaboragdo sistematica nos diferentes niveis da
planificagdo e desenvolvimento da atividade letiva

- Partilha de praticas cientifico-pedagdgicas relevantes

- Reflexdo sobre a eficacia das diferentes metodologias de ensino e
aprendizagem aplicadas

- Contribuicdo da regulagdo por pares para a melhoria da pratica
letiva

Mecanismos de
regulagdo pelas
liderangas

- Consisténcia das praticas de regulagdo pelas liderangas

-Contribuicdo da regulagdo pelas liderangas para a melhoria da
pratica letiva




Resultados

Campos de analise

Referentes

Indicadores

1.Resultados
académicos?

Resultados do
ensino basico geral

- Percentagem dos alunos da escola que conclui o 1.2 ciclo até quatro
anos apods a entrada no 1.2 ano

- Percentagem dos alunos da escola que conclui o 2.2 ciclo até dois anos
apos a entrada no 5.2 ano

- Percentagem dos alunos da escola que conclui o 3.2 ciclo até trés anos
apos a entrada no 7.2 ano

Resultados do
ensino secundario
cientifico-
humanistico

- Percentagem dos alunos da escola que conclui em trés anos o ensino
secundario nos cursos cientifico-humanisticos

Resultados do
ensino secundario
profissional

-Percentagem dos alunos da escola que conclui o ensino secundario
profissional até trés anos apds ingressar na oferta, entre os que
vieram diretamente do 3.2 ciclo

Resultados do
ensino secundario
artistico
especializado

- Percentagem dos alunos da escola que conclui o ensino artistico
especializado integrado até trés anos apds ingressar na oferta, entre
os que vieram diretamente do 3.2 ciclo

Resultados de
outras ofertas
formativas

-Taxas de conclusdo da oferta dentro do nimero de anos previsto

Resultados de
educacgdo e
formagdo de
adultos

-Percentagem de adultos certificados (totalmente) em cursos de
educagdo e formagdo de adultos, face aos que iniciaram a oferta

-Taxas anuais de transi¢do (com conclusdo de todos os mddulos) dos
alunos matriculados no ensino secunddrio recorrente em regime
presencial

Resultados para
a equidade,
inclusdo

e exceléncia

-Resultados dos alunos oriundos de contextos socioecondémicos
desfavorecidos, de origem imigrante

-Resultados dos alunos com relatério técnico-pedagdgico, programa
educativo individual e/ou com plano individual de transi¢do

- Resultados das medidas de desenvolvimento e valorizagdo dos alunos
de exceléncia

- Assimetrias internas de resultados

1 P . ~ o . . . P

Estes indicadores devem ser avaliados por comparagdo com as médias nacionais para alunos em contextos socioeconémicos
semelhantes ou com desempenhos escolares semelhantes, sempre que possivel. Deve-se igualmente atender a evolugdo dos
ultimos anos destes indicadores, em cada escola.



Campos de analise

Referentes

Indicadores

2. Resultados
sociais

Participacdo na
vida da escola e
assungdo de
responsabilidades

- Atividades desenvolvidas na escola da iniciativa das criangas e dos
alunos

- Participagdo das criangas e alunos nas iniciativas da escola para a
formacgdo pessoal e cidadania

- Participagdo dos alunos em diferentes estruturas e 6rgdos da escola
- Percentagem de alunos retidos por faltas

- Participagdo dos alunos em programas de mentoria

Cumprimento das
regras e disciplina

-Percentagem das ocorréncias em que foram aplicadas medidas
disciplinares sancionatdrias

- Participagdo das criangas e dos alunos na construgdo das normas e
codigos de conduta

- Formas de tratamento dos incidentes disciplinares

Solidariedade e

-Trabalho voluntario

cidadania - AcBes de solidariedade
-Agbes de apoio a inclusdo
8 - AgOes de participagdao democratica
]
S Impacto da -Inserg¢do académica dos alunos
= .
a escolaridade no - Insercéo profissional dos alunos
o
percurso dos -Inser¢3o dos alunos com plano individual de transi¢do na vida pds-
alunos escolar
3.Reconhecimento | Grau de satisfagdo - Percegdo dos alunos acerca da escola
da comunidade da comunidade -Perce¢do dos encarregados de educagdo acerca da escola
educativa - Percecdo que outras entidades da comunidade tém da escola
Valorizagdo dos - Iniciativas destinadas a valorizar os resultados académicos
sucessos dos - Iniciativas destinadas a valorizar os resultados sociais
alunos
Contributo da - Reconhecimento por parte da sociedade local e nacional
escola para o - Envolvimento da escola em iniciativas locais
desenvolvimento - Disponibilizacio dos espagos e equipamentos da escola para
da comunidade atividades da comunidade
envolvente - Participacdo de adultos em ofertas de educagdo e formacdo
- Participagdo da comunidade local em iniciativas de carater formativo
organizadas pela escola (workshops, palestras, sessGes de
esclarecimento, ...)
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